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Statement by the CEO

Stockholm, 2021-11-16

Communication on progress

I am pleased to confirm that Almi Foretagspartner AB reaffirms its support of the ten
Principles of the United Nations Global Compact in the areas of Human Rights, Labout,
Environment and Anti-Cotruption. In this annual Communication on Progress, we desctibe
our actions to integrate the Global Compact and its principles into our business strategy,
culture and daily operations. We are also committed to share this information with our
stakeholders using our primary channels of communication.

Yours sincerely,

Britta Burreau

Chief Executive Officer

Almi Foretagspartner AB
Klarabergviadukten 70, Box 70394, 10724 Stockholm, Tel 0771-55 85 00, almi.se
Organisationsnummer 556481-6204, Styrelsen har sitt séte | Stockholm
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Rapportering av Almis hallbarhetsarbete 2020 utifrain UN Global Compact
2021-11-16

Almi Foretagspartner AB ir ett aktiebolag med den svenska staten som 4dgare. Almis intressenter
ar 1 huvudsak svenska aktorer och Almi har verksamhet endast 1 Sverige. Almis Communication
on progress (COP) dr en del av arsredovisningen som tas fram endast pa svenska. Almi har
darfor valt att kommunicera pa svenska dven i denna rapportering och dir innehallet avser
verksamhetsaret 2020.

Almi rapporterar sitt hallbarhetsarbete enligt GRI, vilket innebar att en visentlighetsanalys dr
genomford som ramar in Almis visentliga hallbarhetsomraden och —paverkan. I Almis
hallbarhetsredovisning redovisas dven Almis hallbarhetsarbete utifran villkoren 1
arsredovisningslagen (ARL), som har en likartad utgangspunkt som UN Global Compact.

1. Minskliga riattigheter

Almi stédjer UN Global Compacts tio principer, inkluderat arbetet for att sakerstilla minskliga
rittigheter.

Almis arbete inom omradet manskliga rittigheter dr sdrskilt viktig i den héllbarhetsdialog som
genomfors med, och i1 de hallbarhetstjanster riktade till, Almis kund- och portfoljforetag.
Beroende pa verksamhetens art i de féretag som Almi erbjuder sina resurser till, kan
fragestillningen kring minskliga rittigheter bli relevant och da i foretagens virdekedja.

Aktiviteter:

- Fortsatt utveckling av verktyg f6r Almis arbete med kund- & portfoljféretagens
héllbarhetsarbete. Hantering av eventuella hallbarhetsrisker med koppling till minskliga
rittigheter dterfinns som en naturlig del i dessa tjanster. De nya tjansterna lanserades
under forsta halvaret 2021.

- Kompetensutveckling av Almis medarbetare. Nya utbildningar har tagits fram,
kompletterat med inkSp av externa utbildningar som bl a adresserar potentiella risker i
leverantorskedjan.

- Verifiering av tidigare genomford kartliggning och Almis risker och paverkan gillande
minskliga rittigheter. Barns rittigheter identifieras som sarskilt viktigt att virna och dir
riskidentifiering behéver goras for att sikerstalla att inga 6vertridelser gors.

2. Personal & sociala forhallanden

Det dr medarbetarnas kompetens och engagemang som skapar virde bade internt inom Almi
samt hos kunder och portfoljbolag. Dirav dr det viktigt att Almi arbetar med att mojliggora f6r
medarbetarna att utvecklas 1 sina roller samt att attrahera relevant kompetens in till Almi. Vidare
arbetar Almi aktivt med att vara ett jimstallt féretag och som verkar f6r mangfald 1
organisationen. Allt detta samlas in under det strategiska fokusomradet “Hallbart Almi”.
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Omradet ir ocksa viktigt f6r Almi genom de foretag Almi stédjer med lan, riskkapital och
affirsutveckling. Almi behover sikerstilla att identifierade risker kopplat till personal och
arbetsforhallanden hanteras av Almis kund- och portfoljforetag samt att fragestillningar kopplat
till jamstalldhet och mangfald alltid adresseras 1 dialogen med kundforetagen dir sd ar relevant.

Aktiviteter:

- Verksamhetsaret 2020 har varit speciellt givet pigaende pandemi och dirmed behov av
distansarbete. Det har medfért utmaningar bade for medarbetare och chefer. En storre
utbildningssatsning gjorts pa digitaliserat ledarskap under projektnamnet ”Att leda i det
nya normala”.

- Verksamhetsaret 2020 priglades av 6ka personalstyrkan i syfte att méta de sma och
medelstora féretagens behov av kompletterande finansiering under den osikerhet som
radde. Det har stillt krav pa att snabbt fa in dessa medarbetare 1 sina roller, vilket varit
utmanande for organisationen som helhet.

- Inom ramen fOr ett systematiskt employer branding har Almi fortsatt att satsa pa att vara
en attraktiv arbetsplats f6r bade befintliga och potentiella medarbetare. Speciellt fokus har
legat pa att vidga begreppet kompetens och arbeta med bade inkluderande och
kompetensbaserad rekrytering.

- En handlingsplan har arbetats fram for att 6ka andelen insatser mot Almis fokusgrupper,
dvs féretag som leds av kvinnor och foéretagare med utlindsk bakgrund.

Maluppfyllnad verksamhetsaret 2020:
- Engagemangsindex uppgick till 806, vilket ska jamféras med 84 féregiende ar och

benchmark 79. Milet pa 85 naddes darmed f6r 2020.
- Andelen kvinnor 1 Almis styrelser, i chefsbefattning och bland kundradgivare lag fortsatt i
malintervallet 40 — 60 procent.
o Styrelser, kvinnor — 48 %
o Chefer, kvinnor — 49 %
o Radgivare, kvinnor — 49 %
- Andelen medarbetare med utlindsk bakgrund ska pa sikt uppga till minst 20 %. Utfallet
vid utgangen av 2020 uppgick till 15 %.

3. Miljs

Almis arbete inom omradet klimat och milj6 blir central i den héllbarhetsdialog som genomfors
med Almis kund- och portféljféretag. Almi har saledes primirt en indirekt paverkan inom
fokusomradet, men fragestillningarna dr centrala i Almis arbete med att bidra i omstallningen
bland Sveriges sma och medelstora foretag.

Almi har fortsatt att utveckla det interna miljéarbetet och primart fokusera pa att minska sin egen
negativa miljépaverkan.

Aktiviteter:
- Fortsatt arbete med framtagande av gront lan som ska riktas till féretag med potential for
att minska sin negativa miljopaverkan. Lanet tar sin utgangspunkt i EU:s taxonomi. Lanet
lanserades under forsta halvaret 2021.
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Projektet Hallbara intraprendrer initierades under aret och kommer att stricka sig till
slutet av 2022. Detta initiativ har kunnat férverkligas genom delfinansiering fran
European Social Fund och syftar till strategisk kompetensh6jning inom hallbart
foretagande.

Paborjat kartligeningsarbete utifran TCFD (taskforce on climate related financial
disclosure). Delar har rapporterats i ars- och hallbarhetsredovisningen for
verksamhetsaret 2020. Arbetet med ramverket och hur pigaende klimatférindringar
forvintas paverka Almis affar, kommer att fortga under 2021.

- Inom ramen for Almis interna miljoarbete gjordes en Overgang till ett multi-sitediplom.
Forsta revisionen i det koncerngemensamma diplomet gjordes i december 2020.

En grundliggande digital miljoutbildning togs fram for att mota behovet av miljokunskap
internt 1 Almi och kopplat till Almis miljédiplom.

Fortsatt arbete med kompetensutveckling inom hallbart féretagande, inklusive miljo.
Dessa utbildningar riktar sig foretridelsevis till Almis radgivare och investment managers
som moter foretagen.

Maluppfyllnad verksamhetsaret 2020:

- Lansering av gront lan. Malsittningen naddes inte under 2020 och beror pa att Almi, givet
pandemin, behévde stalla om verksamheten och arbeta fram ett brygglan f6r att moéta
foretagens mer akuta problem.

4. Anti-korruption

Ett av Almis fokusomraden dr ”God affirsetik”. Det innebir att Almi ska minimera risken att
stodja foretag som bedriver en oetisk eller bedraglig verksamhet. Vidare ska Almis
affirsrelationer med kunder, portfoljbolag och samarbetspartners vara professionella. Det
innefattar att kunderna ska kinna sig trygga med att de bedémningar och beslut som fattas av
Almis radgivare sker pa sakliga grunder och att Almi-radgivaren inte later sig paverkas.

Aktiviteter:

- Almi 6vergick att registreras som ett finansiellt institut. Det innebar att Almis processer
uppfyller gillande regelverk f6r att motverka penningtvitt och finansiering av terrorism.

- Almis Anti Money Laundering-funktion (AML), dvs arbetet med att motverka att Almi
nyttjas for penningtvitt och finansiering av terrorism, har under aret samordnats till
moderbolaget. Samordningen innebir effektivare processer och att specialistkompetens
kan byggas.

- Under édret har en samordnad funktion bildats pd moderbolaget med ansvar for
samordning och kontroll av koncernens visentliga riskomraden, Governance, Risk &
Compliance (GRC).

- Samordning av koncernens arbete med riskidentifiering och -hantering.

Maluppfyllnad verksamhetsaret 2020:
- Mailuppfyllnaden om god kundkinnedom genom Almis faststillda KYC-process ska vara

genomfort i 100 % av Almis samtliga aktiva affirsrelationer med kunder och
portfoljforetag. Utfallet vid utgangen av 2020 uppgick till 98 %. De 2 %-enheter som
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aterstod dr kopplat till kunder som fatt affirsutvecklingsinsats och dir KYC inte till fullo
var fardigstillda.



Ars- och héllbarhets-
redovisning 2020
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Hallbarhet

Almi och hallbart féretagande

Almis roll ar att bidra till en héllbar tillvaxt i de féretag som erhdller |1an,
riskkapital eller affarsutvecklingsinsatser. Det gérs genom att integrera
hallbarhet som en naturlig del i den dagliga verksamheten samt genom

att verka fér en god affarsetik.

Utmaningar och méjligheter

De senaste 50 dren har virldens befolkning dubblats, mat-
produktionen tredubblats, den globala ekonomin fyrdubb-
lats och internationell handel tiodubblats. Vi har kopplat
upp virldens befolkning och marknader med varandra
genom globalisering och digitalisering. Denna utveckling
har dessvirre skett pa bekostnad av en allt hogre belastning
pa var miljo och pafrestningar pa jordens klimat. Just kli-
matférindringarna dr vér tids storsta hot, vilket bland annat
leder till extcremvider, férstorelse av biologiska méngfalden
och geopolitiska spinningar.

Hur vi hanterar dessa utmaningar de ndrmaste dren kom-
mer att vara avgdrande for hur vil vi kommer att lyckas nd
de mélsdttningar som bland annat finns definierade i
Agenda 2030. I det arbetet har alla ett ansvar, alltifrin
virldssamfundet, regeringar, lagstiftare, kapitalplacerare,
foretag och konsumenter. Efterfragan pa mer hillbara pro-
duketer och tjinster 4r pd vig att bli det nya normala, lag-
stiftningen verkar for att prisa bort eller férbjuda ravaror
som paverkar miljon negativt och arbetstagare tar det for
givet att de foretag de ser som potentiella arbetsgivare bedri-
ver ett aktivt hallbarhetsarbete. Detta dr bara nigra av de
drivkrafter som foretagen méste ta hinsyn till for att vara
relevanta pé sikt.

Almis strategiska omraden fér héllbart
vdrdeskapande

Utifrdn ett Almi-perspektiv finns dirmed bide ett ansvar
och stora méjligheter att vara med och bidra i den omstill-
ningen och paverka foretagens konkurrenskraft. Almis upp-
drag ir att stirka det svenska niringslivets utveckling och
verka for en hillbar tillvixt i de féretag som erhéller lan,
riskkapital eller affarsutvecklingsinsatser. Dar har Almi den
storsta potentialen att bidra med positivt virdeskapande och
ir dirfor ete vikeige strategiske hillbarhetsomride. Dirtill
har Almi identifierat ytterligare tvd omraden av vike,
benimnda Hallbart Almi och God affirsetik, och som styr
inriktningen pé hallbarhetsarbetet.

Almis koppling till internationella ramverk

Almi har kartlagt hur malen i Agenda 2030 ar kopplade
till Almis verksamhet och hur bolagets arbete kan bidra till
att mélen uppnés. Almi har beroringspunkeer till flera av
milen. De mest visentliga kopplingarna redovisas pa sidan
33. Vidare stédjer Almi dven FN-initiativet Global Com-
pact och dess 10 principer for hallbart féretagande, vilket
omfattar omridena minskliga rittigheter, arbetsforhéllan-
den, milj6 och anti-korruption.

Almis tre strategiska omraden
for hallbart vérdeskapande

Potentialen i Almis hallbara vardeskapande
ar som storst i arbetet med Almis kunder
och portféljbolag. God afférsetik ar en
férutsattning och dar vardeskyddande for
Almi och samhadillet.

God affarsetik

Hallbar tillvéxt i
kund- och portfoljforetagen

Hallbart Almi

ALMI ARS- OCH HALLBARHETSREDOVISNING 2020

23




Hallbarhet

Hallbar tillvaxt i kund-
och portfoljforetag

Almis storsta bidrag till hdllbart vardeskapande sker i interaktionen med de
foretag som erhdller resurser fran Almi. Nar medarbetarna utvarderar och
coachar féretagare ér ambitionen att f& dessa att battre férstd sin pdverkan
och aktivt arbeta med att géra affarsmodellen mer hdllbar.

Méjligheter och utmaningar

Det finns en stor potential bland Sveriges sma och medel-
stora foretag att skapa mer hallbara affirsmodeller. Det
handlar bide om att se mojligheter till 6kade intikter
genom att vissa sina erbjudanden och attrahera nya kunder.
Likvil att biccre hantera hallbarhetsrisker och bli mer ener-
gieffektiva. Almi har ambitionen att vara ledande och driva
utvecklingen framat nir det géller hallbart foretagande rik-
tat till sma och medelstora foretag.

Hallbarhetsdialog i kund- och investeringsprocessen
I kundprocessen for lin och affarsutveckling arbetar Almi
med en framtagen modell, Hallbarhetsdialogen, for att
identifiera ett foretags mest relevanta hillbarhetsfrigor
kopplat till deras affirsmodell. Modellen dr anpassad for
sma och medelstora foretag och utgér frin ett forenklat vir-
dekedjetink och med beaktande av branschtillhérighet.
Resultatet av hallbarhetsdialogen i4r tinkt att vara fram-
atblickande dir ambitionen ir att ge foretaget en bild av
nuliget, vilka hillbarhetsfrigor som ir viktiga i verksam-
heten och dir féretaget har en paverkan samt hur de kan
arbeta med héllbarhetsfrigorna framit.

Utdver fortsatt kompetensutveckling kring hallbart vir-
deskapande i affirsomride Foretagspartner, har modellen
for hallbarhetsdialogen implementerats i Almi Invest och
dterfinns som en del i investeringsprocessen. I samband med
att investment managern utvirderar ett foretag for en even-
tuell investering, identifieras och beaktas relevanta hallbar-
hetsfrigor som dokumenteras i det aktuella beslutsunderla-
get for investeringen. Samtliga medarbetare inom Almi
Invest har under dret dven utbildats om hallbart féretagande
samt i hdllbarhetsdialogen specifikt.

Nasta generation héllbart vardeskapande

Ett centralt projekt under verksamhetséret har varit att
arbeta fram en firdplan for att ta ytterligare steg framéc i
Almis hallbara virdeskapande. Detta med fokus pé att
starka kund- och portféljforetagens omstillning och anpass-
ning av sina affirsmodeller. Det har bide handlat om att
bittre integrera hallbarhetsaspekter i nuvarande tjinster rik-
tade till foretagen samt ta fram nya tjdnster i syfte att bidra i
omstillningen av niringslivet.

Projektet inleddes med en framatblickande trendanalys till-
sammans med ett externt analysforetag. Syftet var att skapa for-
staelse for viktiga forindringar som, efter pagiende pandemi,
kommer att vara viigledande for niringslivet i stort samt sma
och medelstora foretag i synnerhet. Utifran trendanalysen har
ett utforligt ramverk kring Almis hallbara virdeskapande tagits
fram och som nu ligger till grund f6r de nya produkter och
tjanster som utvecklas och kommer att lanseras under 2021.
Bland annat innefattar det ett gront lan som kommer att rikta
sig till foretag som vill investera i verksamheten i syfte att
minska sin negativa miljépaverkan och dir det gir att identi-
fiera en tydlig miljénytta med satsningen.

Hallbara intraprenérer

Projektet Hillbara intraprenérer initierades under dret och
kommer att stricka sig till slutet av 2022. Detta initiativ har
kunnat forverkligas genom delfinansiering fran European
Social Fund och syftar till strategisk kompetenshsjning
inom hallbart foretagande. Malgruppen dr smd och medel-
stora foretag i hela Sverige och med fokus pa den eller de
medarbetare som driver utveckling och férindring i foreta-
get, i detta avseende dven benimnd "intraprenéren”. Mal-
sittningen ir att ge intraprendren verktyg och kompetens

Rapportering hallbarhetsmal 2020 Utfall

Kommentar till utfall

Lansering av grént lan ® Fjlanserat

Arbetet med att lansera ett grént l[an padgér men har
férsenats ndgot pga pandemin. Almi behévde under
verksamhetsdret snabbt arbeta fram ett Brygglan for
att méta kundernas akuta behov, vilket pdverkat tids-
planen fér det gréna lénet. Lansering planeras under
férsta halvaret 2021.

@ Ejuppndtt @ Uppnatt

24

ALMI ARS- OCH HALLBARHETSREDOVISNING 2020



for att komma igdng med eller accelerera ett hillbart férind-
ringsarbete. Det ska dven leda till att nya virden skapas sdvil
i foretaget som i framtida anstillningar.

Ramverk fér exkludering

Under aret pabérjades ettarbete for att tydliggéra tolk-
ningen av begreppet “héllbar tillvixt”/”héllbart foreta-
gande”. I grunden har Almi ett branschbrett uppdrag, vilket
innebir att Almi erbjuder sina resurser till foretag som
bedriver laglig verksamhet i Sverige, oavsett branschtillhé-
righet. Det kan dock anses vara mindre limpligt, eller
direkt olimpligt, att Almi riskerar finansiera féretag vars
verksamhet eller produkt i anvindning inte rimmar med
begreppet hallbar tillvixt. Hittills har dessa kundirenden
hanterats av Etik- & hallbarhetsridet som gett rekommen-
dationer vid etiska 6verviganden. Riktlinjerna internt kan
dock bli tydligare varfor ett framtagande av fértydligat ram-
verk for exkludering 4r vikrigt.

Identifierade risker och hantering

En identifierad risk kopplat till hallbarhetsomradet 4r att
Almi inte klarar uppdragsmalet att andelen insatser riktade
till fokusgruppen, fretag som leds av kvinnor, ska vara
hoégre dn definierad jaimforelsegrupp. En yrtterligare risk dr
att mélen respektive inrikeningen i Almis uppdrag kan upp-

ALMI ARS- OCH HALLBARHETSREDOVISNING 2020
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fattas motstridiga. Exempelvis att storre ekonomisk tillvixt
skulle kunna nis genom att arbeta med foretag i senare ske-
den. Dock pa bekostnad av Almis marknadskompletterande
roll. Aven att 6kade insatser till milgrupper med hogre san-
nolikhet for tillvixt, kan skapa utmaningar att nd malen
avseende prioriterade fokusgrupper.

Riskerna hanteras genom att l6pande folja hur Almis
insatser nr prioriterade fokusgrupper, dvs foretag i tidiga
skeden, féretag som leds av kvinnor samt foretag som leds av
personer med utlindsk bakgrund. Vidare genomfors bide
intressentdialoger och enkitundersokningar hur vil Almi
uppfattas agera marknadskompletterande. Avvigning gors
kontinuerligt s att det ena uppdragsmalet inte nds pd
bekostnad av det andra.

Klimatrelaterade risker

En specifik och relevant risk i arbetet med kund- och port-
foljforetagen ar behovet av omstillning och anpassning till
pigiende klimatforindringar. I arbetet med foretagen
behéver fragan adresseras dir Almi ska verka for att identi-
fiera foretag med tydlig klimatpaverkan, bade i termer av
risk f6r negativ paverkan och dir tydlig potential till positiv
paverkan finns. Mer om Almis arbete med klimatrelaterade
risker och majligheter aterfinns beskrivet pd sidan 80-81.
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Hallbart Almi

Almis medarbetare ar de som mdjliggér att uppdragsmalet - bidra till hallbar
tillvaxt i kund- och portféljféretagen — kan uppnds. Det ar genom deras
engagemang och kompetens som det skapas férutsattningar for féretagen
att vaxa pa ett hallbart satt samt att varde skapas i den egna verksamheten.

Almis férméga att bidra till hdllbar tillvaxt

Almi dr ett kunskapsforetag. Férutom att skapa tillvixtmsj-
ligheter hos féretag genom beviljande av krediter och till
riskkapitalinvesteringar, arbetar Almi med att coacha fére-
tagen i sin utvecklingsresa. Det innebir att kompetensen
hos Almis medarbetare dr en viktig hallbarhetsfraga internt
och dr ocksd en avgdrande fakror i syfte att nd uppdragsma-
let om héllbar tillvixt hos kund- & portfoljforetagen.

Almi betonar vikten av lirande och utveckling som en
integrerad del i det dagliga arbetet. Det dr i interaktionen
med kollegor, kunder, portfsljfretag, leverantorer som ny
kunskap inhimtas och engagemang skapas. I medarbetar-
undersokningen som genomférdes hdsten 2020 6kade enga-
gemangsindexet frin 84 till 86. Det innebir en ytterligare
forbdttring frdn dret innan och ligger nu pd en hog nivé jaim-
fort med branschindex fran liknande verksamheter. Utfallet
pa 86 innebir att mélet kopplat till det strategiska hallbar-
hetsomradet uppnaddes.

Det nya normala

Precis som f6r manga andra organisationer har 2020 varit
speciellt i manga avseenden. Almi har under pandemin fatt
en allt viktigare roll att stddja sma och medelstora foretag
med finansiering och affirsutveckling. Det har medfért en
okad arbetsbelastning pa rddgivare och investment mana-
gers, da volymen av ansokningar 6kat markant under fram-
foralltinledningen av pandemin. Likvil stills ledarskapet
pa prov nir medarbetare foretridelsevis arbetar pa distans
och inte frin kontoret.

Under aret har ddrfor en storre satsning gjorts pa digitali-
serat ledarskap under projektnamnet "Att leda pa distans”.
Den satsningen omformulerades relativt omgaende till "Att
leda i det nya normala”, d4 det blev tydligt att distansarbete
var nigot organisationer likt Almi framéver behéver vinja
sig vid. Satsningen har inneburit att chefer givits coaching
och verktyg for att leda medarbetare nir man inte triffas

fysiske. Ur ett medarbetarperspektiv ir dterkommande feed-
back och att bli uppmirksammad fr sitt arbete en grund-
forutsittning for et bibehéllet engagemang.

Ett systematiskt employer branding-arbete

Att arbeta med Almis varumirke som attraktiv arbetsgivare
ligger helt i linje med Almis ambitioner att bide behalla och
vidareutveckla befintliga medarbetare. Likvil som att ha
mojlighet att knyra till sig personer med virdefull kompe-
tens som i slutdndan ska komma Sveriges tillvixtforetag till-
godo. Det dr ett [opande arbete som tar sin utgdngspunke i
Almis virdegrundsarbete, ett systematiskt arbete med kom-
petensutveckling av chefer och medarbetare, en bra process
for medarbetarsamtal samt ett fokus pé arbetet med allas
lika rdttigheter och méjligheter.

2020 har inneburit bade méjligheter och utmaningar for
Almi som organisation. Givet en markant och snabbt 6kad
efterfrigan pd Almis tjinster har Almi behovt anstilla nya
medarbetare for att klara uppdraget. Det stiller krav pa att
snabbt f dessa medarbetare inforlivade i de olika proces-
serna. Det lingsiktiga arbetet med att attrahera en mangfald
av kompetens dr nagot som virdesitts och har, trots pande-
min, vidareutvecklats under dret. Principen bygger pa att
vidga begreppet kompetens och arbeta med bade inklude-
rande och kompetensbaserad rekrytering. Med det menas
att man bland annat sinker onddiga trosklar for att attra-
hera en stérre mangfald av kompetens till organisationen.

Jamstalldhet och méngfald

Almi har linge arbetat med fragorna kring jimstilldhet och
maéngfald i verksamheten. Det 4r en vikeig hallbarhetsfraga i
syfte att driva utvecklingen mot ett mer jimlikt samhille
samt optimalt spegla den mangfald av foretag som soker
resurser av Almi. Fragestillningarna beaktas alltid i sam-
band med rekryteringar och férindringar i organisationen.
Almi har en jimn fordelning mellan kvinnor och min

Rapportering hallbarhetsmal 2020 Utfall

Kommentar till utfall

Engagemangsindex i medarbetar-
undersdkningen ska uppga till minst 85

® 86

Engagemangsindex 6kade till 86 (84 féregaende ar).
Okningen &r glddjande mot bakgrund av att arbets-
belastningen periodvis har varit hdg som ett resultat
av pandemins effekter for Sveriges smé och medel-
stora féretag.

@ Ejuppndtt @ Uppnatt
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Medarbetarundersdkning

Engagemangsindex Team effektivitetsindex

Ledarskapsindex

Hallbarhet

Attraktiv arbetsgivare™

100 100

2018 2019 2020 BM®

2018 2019 2020 BM®

100 100

80

60

12

2018 2019 2020 BM® 2018 2019 2020 BM”*

* Benchmark (BM) ar baserad pd resultat frén cirka 600 000 svar ifrén éver 250 organisationer (nordiska och internationella).
** NPS-matt (Net promoter score). Utgdr fran en 10-gradig skala ddr 10 &r hégst betyg. Utfallet berdknas som andel medarbetare

som svarat g-10 minus andel som svarat 1-6.

bland ridgivare/investment managers, chefer och styrelsele-
daméter. Sedan flera ar tillbaka 4r fordelningen mellan
kvinnor och min pé dessa positioner i intervallet 45-55 pro-
cent, vilket ar i linje med Almis mélsittning.

Samordnat miljédiplom

Almi har genom sin verksamhet en viss paverkan pd miljon,
dven om den ir relativt liten jimf6rt med den potentiellt
indirekta miljopaverkan som finns i Almis kund- och port-
foljforetag. For Almi dr det dock en hygienfaktor att syste-
matiskt arbeta for att minska sin egen negativa miljopaver-
kan och det sker genom Almis miljodiplomering av
kontoren. Under aret har det proaktiva miljéarbetet sam-
ordnats under ett koncerngemensamt miljédiplom dir
Almis dotterbolag ansvarar for att genomfora och folja upp
aktiviteter och mélsittningar kopplat till bolagets miljs-

handbok.

Koénsférdelning pa Almi, %

Identifierade risker och hantering

Det finns tre identifierade risker som ir relevanta for hall-
barhetsomradet. Det handlar dels om risken att Almi inte
formar att leva upp till kund- och portféljforetagens for-
vintningar om att bidra till affirsnytta eller att Almi inte
formar att kompetenssikra organisationen pé sikt. Den
tredje risken ar act Almi kan, pa vissa positioner, uppfattas
vara nyckelpersonsberoende.

Riskerna hanteras bland annat genom ett aktive employer
branding-arbete i syfte att trygga kompetensforsorjningen
pasike. Vidare genom ett systematiskt arbete med kompe-
tensutveckling av bade medarbetare och chefer. Uppf6ljning
av kundernas dterkoppling i bland annat undersékningar ar
ett site att identifiera eventuella brister och behov av forbitt-
ringar. Frigan kring nyckelpersonsberoende hanteras bland
annat genom att utoka kartliggningen till att omfatta hela
koncernen samt att arbeta med successionsplanering.

Styrelse-

ledaméter

ALMI ARS- OCH HALLBARHETSREDOVISNING 2020

Medarbetare i

arbete mot kund

B Kvinnor
B van
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Hallbarhet

God affarsetik

Almi ar en finansiell aktér som samverkar med bland annat privata
affarsbanker och riskkapitalbolag. Det innebar att Almi har ett likvardigt ansvar
for att sakerstalla efterlevnad av relevanta regelverk och det ar hogst vasentligt
att Almi aktivt arbetar med att verka for en god affarsetik i organisationen.

God affarsetik som utgdngspunkt

Basen i Almis hdllbarhetsarbete ir att verksamheten vilar pa
en stabil affirsetisk grund. Med det menas att Almis olika
intressenter ska ha ett hogt fortroende fér Almi som mark-
nadskompletterande finansiell aktor. Relationen till de fore-
tag som soker resurser av eller agerar leverantorer till Almi
miste vara professionell. Organisationen ska verka for att pd
ett korrekt sitt hantera olika typer av intressekonflikter som
uppstdr i det I8pande arbetet. Arbetet med en god affirsetik
ir inte det som primirt skapar fler hallbara smé och medel-
stora foretag i Sverige, men det ir otvetydigt en grundférut-
sittning for Almi i syfte att méjliggdra detta.

Omfattar flera omrdden

At sikerstilla en god affirsetik handlar om att aktivt arbeta
for att Almis resurser och tjinster inte riktas till féretag som
bedriver en oetisk eller bedriglig verksamhet. Det ir en rea-
litet att det finns, om dn begrinsat, inslag dir man i olika
grad forsoker utnyttja foretagandet for oserids och olaglig
verksamhet. Dirav blir Almis arbete med kundkinnedom
och identifiering av risk for penningtvitt och finansiering av
terrorism viktiga och som i forlingningen innebir ett vir-
deskyddande arbete for samhillet i stort.

Ett annat omrade som ir centralt dr Almis arbete med att
skydda information om Almis kunder och sikerstilla att
kund- och personuppgifter inte felaktigt rojs. Det innefattar
bade att ha tydliga riktlinjer f6r hur Almis medarbetare
internt ska hantera kund- och personuppgifter, men dven
hur detta sikerstills i Almis koncerngemensamma I T-miljo.

Almi som finansiellt institut
En viktig hindelse under verksamhetsaret var att Almi till
Finansinspektionen ansokte om registrering avannan

finansiell verksamhet i enlighet med 2§ Lag (1996:1006).
Efter att Finansinspektionen genomlyst Almis interna regel-
verk och processer for att motverka penningtvitt och finan-
siering av terrorism, meddelades i oktober att samtliga 26
Almibolag nu formellt 4r registrerade. Det innebir att
Finansinspektionen bekriftar att Almi bedriver registre-
ringspliktig verksamhet samt att Almi uppfyller sdvil
Finansinspektionens som lagstiftarens krav rorande arbetet
med att motverka penningtvitt och finansiering av terro-
rism, vilket uppfattas som en kvalitetsstimpel f6r Almis
arbete med att motverka ekonomisk brottslighet.

Samordning av AML-funktion

Almis Anti Money Laundering-funktion (AML), dvs arbe-
tet med att motverka att Almi nyttjas for penningtvitt och
finansiering av terrorism, har under aret samordnats och lig-
ger nu centralt pd moderbolaget. I samband med f6rind-
ringen har ocksa ett systemstdd implementerats i syfte att
effektivisera och utveckla Almis arbete i detta. Med effekti-
visering avses bide ett snabbare processflode samt sikrare
och mer enhetliga kontroller. Samordningen har dven moj-
liggjort att bygga specialistkompetens inom omrédet.

Inrattande av GRC-funktion

En 6vergripande funktion for samordning och kontroll av
koncernens visentliga riskomrdden, Governance, Risk &
Compliance (GRC), har inrittats under aret. Férindringen
har tillkommit f6r att battre méta de krav som idag stills pa
Almi avseende bland annat kontroll &ver olika risker och
kontroll av regelefterlevnad. Forindringen medfér utokade
mojligheter for en enhetlig hantering och rapportering inom
koncernen. En chief risk officer har dirtill utsetts och grup-
pen har utdkats med nya resurser.

Rapportering hallbarhetsmal 2020 Utfall

Kommentar till utfall

God kundkdnnedom genom Almis
faststallda KYC-process ska vara
genomforti 100 % av Almis samtliga
aktiva affarsrelationer med kunder
och portféljféretag.

® 98%

Fér kundrelationer avseende 1an, riskkapital eller
annan finansiering &r utfallet 100%. Aterstéende 2%
avser kundrelationer som enbart erhdllit affarsut-
vecklingsinsats. Atgarder fér att sékerstélla kundkan-
nedom i dessa kundrelationer var ej till fullo fardig-
stallt per sista december.

@ Ejuppnatt @ Uppnatt
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Samordnad riskhantering

Under aret har en ny samordnad process fér koncernens
riskhantering arbetats fram. Den nya processen tar sin
utgdngspunke i dotterbolagens och avdelningarnas riskar-
bete dir relevanta risker aggregeras for att slutligen generera
koncernens samlade riskkarta. Riskkontroll ansvarar dir-
med for atct sammanstilla, analysera, aggregera och rappor-
tera risker i Almi-koncernen till koncernstyrelsen samrt att
stotta vd och styrelserna i koncernens dotterbolag for att
sikerstilla att riskarbetet utfors med kvalitet och enligt
framtaget riskramverk.

ALMI ARS- OCH HALLBARHETSREDOVISNING 2020

Hallbarhet

Identifierade risker och hantering
En potentiell risk 4r att Almi felaktigt nyttjas av oseridsa
eller bedrigliga foretag och foretagare. Hantering av risken
sker genom l6pande kontrollfunktioner, bide innan féreta-
get blir aktuellt fér en eventuell finansierings- eller affirsut-
vecklingsinsats samt vid dterkommande uppféljning av
Almis ldn och investerade medel. Vidare sker ett kontinuer-
ligt arbete med att utbilda koncernens medarbetare om van-
ligt forekommande metoder som anvinds i bedrigerisam-
manhang. Detta for att uppticka misstinkta avvikelser i tid.
En potentiell risk 4r aven att Almi skulle ha bristfilliga
rutiner for efterlevnad av kundsekretess och hantering av
personuppgifter. Hantering av risken dr koncerngemensam
och det vilar ett stort ansvar pa varje enskild medarbetare att
folja gillande riktlinjer. Koordinering av arbetet med vidare-
utveckling av systemstdd och kompetensutveckling sker
genom informationssikerhetsansvarig pd moderbolaget.
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Intressentdialog

Almi fér en kontinuerlig dialog med olika intressenter som pa olika satt
pdverkar eller paverkas av verksamheten. Resultatet av dialogerna och
intressenternas forvantningar styr utvecklingen av Almis hallbarhetsarbete
och skapar forutsattningar att identifiera de mest vasentliga
hallbarhetsomradena.

1
INTRESSENTER EXEMPEL PA INTRESSENTERNAS EXEMPEL PA DIALOG OCH AKTIVITETER 2020
FORVANTNINGAR
A are « Bidra till hallbar tillvaxt i naringslivet. « Uppfdljning om hur Almis kun- med fokus for att battre nd
9 « Prioritera féretag i tidiga skeden der och portféljbolag féretag som leds av kvinnor
fretag som leds av kvinnor och ’ utvecklats i ekonomiska termer och féretagare med utladndsk
faretagare med utlandsk bakgrund samt hur Almis kunder utveck- bakgrund.
) ’ lats i sitt hallbarhetsarbete. . .
« Efterleva att Almi agerar marknads- . « Dialog med kunder, portféljbo-
kompletterande. « Agaranvisning och Iépande lag, banker och samarbetspart-
. .. . dialog med Ndaringsdeparte- ners om hur Almi uppfyller sin
° A]I(_?]'s u;budk?v IG’L’ ”Skkcﬁ).'lzcl..ocﬁ. tihel mentet, exempelvis om Almis roll som marknadskomplette-
Icc]:n?j:’ru veckling skavara nilgangligr 1 hela héllbarhetsarbete, hantering rande aktor.
’ av klimatrelaterade risker och R tering fill och dial
« Verksamheten ska vara effektiv och lane- mojligheter som péverkar affa- * c;:()jpofr erllng moc HlaTog
verksamheten ska bedrivas s& att kapitalet ren, verksamhetsuppfdljning. med styrelse om resufiar-
bevaras nominellt intakt. L . th kOSf”f’dSU'VeC'E"T‘QA
« Uppfdljning hur Almis insatser Sdrredovisad uppfdljning per
nar definierade fokusgrupper. affdrsomrade och av l&dne-
Sdlj- och marknadsaktiviteter respektive riskkapitalverksam-
hetens resultat.
« Professionellt bemdétande e Dialog med befintliga oc « Kundaterkoppling fran
Kunder Professionellt bemétand Dialog med befintlig h Kundaterkoppling fré
« Afférsmassighet potentiella kunder och Almis kundundersékning.
porffoljbqlcg ! d.|g|fola O,?h « Seminarier och utbildning.
« Kundsekretess fysiska méten, via kundtjénst
« Tillganglighet samt i sociala kanaler.
Medarbetare * Mdjlighet till kompetens- och « Aterkoppling frén Almis « Interna kurser och utbildningar.
karrigrutveckling. medarbetarundersékning. « Facklig samverkan.
« Delaktighet och bra arbetsvillkor. » Medarbetardialog och
« Jamstdalldhet och méngfald. I6nesamtal.
- « Professionellt bemdtande. « Dialog via upphandlingar om « Genomférda under-
amarbets g via upp 9 7one .
par’rners « Affarsmassigt samarbete och bra relevanta hdllbarhetsaspekter. sékningar om hur Almi
kravstallare. « Lopande dialog och uppfdljning uppfyller sinroll att agera
« Att Almi agerar om innehdll i samarbetsavtal. marknadskompletterande.
marknadskompletterande.
H & « Att projektdirektiv och malsattningar « Dialog med finansidrer om
Finansidarer
uppnds. uppfyllande av malsattningar
« Méjlighet till uppfaljning. och aterrapportering enligt
projektdirektiv.
i « Anvandning av offentliga medel. « Aterkommande dialog med « Kampanjer och
ediaqa, 9 9 9
= « Regional tillvéxt i naringslivet. politiska foretradare och pressmeddelanden.
qllmonhef, 9 9 intfresseorganisationer. .
politiker * Sponsring
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Vasentlighetsanalys

Hallbarhet

Almis vasentlighetsanalys foljer riktlinjerna for Global Reporting Initiatives
(GRI) Standards. Almis uppdrag och inriktning har i grunden inte paverkats
frdn féregdende ar, dven om yttre omstandigheter i form av pandemin skapat
en starkt 6kad efterfrdgan pd Almis tjanster. Identifierade fokusomraden
enligt GRI ar fortfarande desamma och nedan redovisas de mest vasentliga
hallbarhetsfragorna fér Almi utifrdn en sammanvagd gradering av relevans

for intressenter och Almis pdverkan.

Vasentliga hallbarhetsaspekter

HOG

RAPPORTERA
OCH FOKUSERA

Indirekt ekonomisk effekt

Kundsekretess

Antikorruption
Marknadskompletterande
Mangfald och jamstalldhet

Kompetens- och karriarutveckling

Hallbarhetsanpassade tjanster

VASENTLIGHET

FOLJA
UTVECKLING

Direkt ekonomiskt vardeskapande

Regelefterlevnad

Aktivt dagandeskap

Arbetsvillkor och jamstdllda
ersdattningar

Inképsrutiner

MEDEL

ALMI ARS- OCH HALLBARHETSREDOVISNING 2020

Indirekt ekonomisk

paverkan

Genom lan, riskkapital och afférs-
utveckling bidrar Almi indirekt till
ekonomisk effekt och paverkan pd
samhallet.

Kundsekretess
Avser kundens integritetsskydd och
Almis arbete for att sdkerstdlla detta.

Antikorruption

Arbetet med att férebygga kor-
ruption och utvdrdering dar risk for
korruption kan férekomma.

Marknadskompletterande
Efterlevnad av Almis kompletterande
roll och verka dar den privata mark-
naden inte fungerar optimalt.

Jamstalldhet och méngfald
Dels arbetet med jamstalldhet och
mangfald i den egna organisationen,
dels hur Almi nar fokusgrupperna
kvinnor och personer med utlandsk
bakgrund med I&n, riskkapital och
afférsutveckling.

Kompetens- och

karridrutveckling

Arbetet med att vidareutveckla
medarbetarna i syfte att méta
kundernas férvantningar och skapa
affdrsnytta.

Hallbarhetsanpassade
tjanster

Vidareutveckling av tjanster i syfte
att bidra till klimatomstdlining hos
foretag eller premiera féretag med
tydlig hallbarhetsprofil.
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Hallbarhet

Styrning av hallbarhetsarbetet

Styrelsen beslutar om Almis strategi, hallbarhetsmél och

tillhorande policyer. Koncernchefen har det vergripande

ansvaret for Almis héllbarhetsarbete och dterrapporterar

till styrelse och dgare. Det operativa arbetet 4r delegerat till

hallbarhetschefen som l6pande har avstimningar med kon-

cernchef.

Hallbarhetschefens ansvar ir att halla samman koncer-

nens hallbarhetsarbete, arbeta for att integrera hillbarhet i

Almis olika tjanster riktade till foretagen, utveckla nya

tjdnster samt inventera och mota organisationens behov av

kompetensutveckling inom hallbart foretagande. Arbetet

sker i nira dialog med ledning och affirsomridena.

Ansvaret for att genomf6ra beslutade hillbarhetsaktivite-

ter ligger pd operativt ansvariga chefer i dotterbolagen och i

linjeorganisationen. Det innebir att affirs- och hillbar-

hetsansvaret vilar pd samma chefer och ir integrerade med

varandra.

Almis styrning och uppféljning sammanfattas i tabellen.

For de visentliga hillbarhetsomridena redovisas varfor

omradet 4r visentligt, vad det ir som huvudsakligen styr

omradet, vilken uppfoljning och aterrapportering som sker

samt var i organisationen ansvaret ligger.

Vasentlig Vasentliga
GRI- hallbarhets-  Varfér ar omradet
aspekt omrdaden vasentligt Styrning Uppféljning Ansvar
I —
Indirekt Hallbar Almis uppdrag @r att bidratill tillvéxti  Agaranvisning fran Uppfdljning som Affarsomrédena Fére-
ekonomisk fillvaxtiAlmis ndringslivet, vilket sker genom finan- Naringsdepartementet. bland annat mater tagspartner samt Invest ar
paverkan kundféretag siering och affarsutveckling till sma Agaranvisning frén kundernas och portfélj-  ansvariga fér styrning och
och medelstora féretag som har Almis moderbolag till bolagens omsattnings-  uppféljning av Almis
ambitionen att vaxa. dotterbolag. utveckling och éverlev-  bidrag pé kundernas och
nadsgrad. portféljbolagens tillvaxt.
Kund- Kund- Almi hanterar och lagrar for Lag absolut sekretess. Incidentrapportering. Koncernens informations-
sekretess sekretess kunden kansliga uppgifter. Uppférandekod. Riskkartldggning. s@kerhetsansvarig, pd
Ddrav ar aspekten viktig for Almi. Dataskyddsférord- uppdrag av vd, har det
ningen. Informations- dvergripande
sdkerhetspolicy. ansvaret for styrning, kon-
troll och uppféljning.
Anti- Anti- Arbetet med att motverka Attestordning. Visselblasartjanst. Koncernens compliance
korruption  korruption missténkt korruption ar centralt bade Policyer ochinstruktioner  Incidentrapportering. officer, p& uppdrag av vd,
ur ett ekonomiskt och langsiktigt hall- fér att motverka pen- Riskkartldggning. har det 6vergripande
barhetsperspektiv. ningtvatt, korruptionoch  Revision kring ansvaret fér styrning, kon-
bedrdgerier. efterlevnad. troll och uppféljning.
Konkur- Marknads- Almi skainte konkurrera dar Agaranvisning. Dialog och webb- Affarsomrédena Fére-
rens- komplette- privata aktérer tdcker det behov av Policy for kreditverk- undersdkningar med tagspartner samt Invest ar
hémmande rande kapital och afférsutveckling som samheten. Policy fér bolagets intressenter. ansvarigt for styrning och
beteende marknaden efterfragar. affdrsverksamheten. Extern uppféljning uppfoljning i syfte att
Policy for riskkapitalv- pd Almi Invests sdkerstalla att Almis insat-
erksamheten. verksamhet. ser ar marknadskomplet-
Avtal med Tillvaxt- terande.
verket for Almi Invest.
Kompe- Kompetenta Det finns en hég forvantan fran fére- Policy for hdllbart fore-  Medarbetarsamtal. HR-avdelning har det
tens- medarbetare tagen att Almis medarbetare har en tagande. Riktlinje for Individuell dvergripande ansvaret for
och bred kompetens och att dialogen medarbetarsamtal. utvecklingsplan. styrning och uppféljning.
karriar- utférs pd ett professionellt satt. Instruktion for NKI-undersékningar.
utveckling rekrytering.
Méngfald Mangfald och Av dgare, styrelse och ledning identi-  Jamstalldhetsplan. Medarbetarunder- HR-avdelning har det
och jam- jamstalldhet fierat som ett viktigt omrade i syfte att  Instruktion fér lika rét- sékning. Indikatorimal-  évergripande ansvaret for
stalldhet paverka i positiv riktning och vara en tigheter och méjligheter.  struktur. Uppféljning styrning och uppféljning.
attraktiv arbetsgivare. intern jamstdlldhet.
Lénekartlaggning.
Av Almi Almis fokus- Specifika forvantningar att Almis Agaranvisning. Indikator i mdlstruktur. Affadrsomréadena
egen- grupper insatser i hdg grad ska riktas mot Projektdirektiv. Analys av andel unika Féretagspartner samt
identifie- fokusgrupperna: féretag och féreta- kunder itidiga skeden. Invest dr ansvariga fér
rad GRI- gareitidiga skeden, féretag som leds styrning och uppféljning i
aspekt av kvinnor och féretagare med syfte att n& uppsatta mal

utléndsk bakgrund.

fér respektive fokusgrupp.
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Hallbarhet

Almis paverkan pa Agenda 2030

2015 kom virldens linder 6verens om en gemensam agenda

for hallbar utveckling med bland annat 17 nya globala mal
som giller fram till 2030 — Agenda 2030. Agenda 2030 4r
utformad som en handlingsplan och alla linder kommer att

genomfora planen i samarbete och i partnerskap. Handlings-

planen ir konkretiserad i 17 mél och 169 delmdl och visar

Mal

Malnr5
Jamstdlldhet

=

g

Beskrivning avmal

I —

Arbete for jamstalldhet mellan kénen, bade

ur ett externt och internt perspektiv. Fokus

pd& delmal:

5.A - Lika ratt till ekonomiska resurser och
&dgande samt tillgang till finansiella
tjdnster.

5.5 - Sakerstall fullt deltagande for kvinnori
ledarskap och beslutsfattande.

den nya universella agendans omfattning och ambitionsniva.
Niringslivet har en nyckelroll i genomférandet av Agenda
2030 och Almi har dirmed en viktig roll att verka i riktning
med handlingsplanen och i dialogen med Sveriges sma och
medelstora féretag. Nedan sammanfattas mot vilka mal som
Almi i sin verksamhet har stdrst paverkan.

Hantering och uppféljning
I ——
Almi arbetar for att andelen féretag som leds av kvinnor ska vara
overrepresenterade ndr det kommer till krediter, riskkapital och
affarutvecklingstjanster som erbjuds av Almi. Likval hanteras jam-
stéllhet som en viktigt hallbarhetsfragai dialogen med kunder och
portfdljbolag och dér sé ar relevant. Almis interna jamstdalldhetsar-
bete ar viktigt och foljs genom att redovisa kdnsférdelningenii styrel-
ser, bland chefer och rddgivare/investment managers.

Malnr7 Arbete for att frdmja investeringarienergi-  Almilnvests investeringar ur Gréna fonden bidrar till vidareutveck-
Hallbar energi infrastruktur och ren energiteknik. Fokus p&d  ling av tekniker som gynnar omstaliningen till férnyelsebar energi-
foralla delmal: teknik. Det pdbérjade arbetet med att utveckla ett grént lan kom-
7.A - Tillgéngliggér forskning och teknik mer bolond onncj att rikta sig f'|'|| féretag éom ||gg‘er| linje med
. . . delmdlet samt fér att gynna féretagens investeringar med syfte att
samtinvesterairen energi. . . .
bli mer energieffektiva.

Malnr8 Arbete for att skapa goda férutsattningar Almis uppdrag ar att bidra till hallbar tillvéxt. Genom att tillhanda-
Anstandiga férinnovation och entreprendrskap samt hélla finansiering och afférsutvecklingsinsatser fill féretag med fill-

arbetsvillkor och
ekonomisk tillvaxt

§ tomvonc
ECONOMICGROWTH

o

sdkerstdlla anstandiga arbetsvillkor. Fokus
pd& delmal:
8.1 - Hallbar ekonomisk tillvaxt.

vaxtpotentialitidiga skeden, skapas forutsattningar for ekonomisk
tillvaxt samt bidrar till nya arbetstillfallen. Almi har dven en indirekt
koppling till flera av delmalen som rér ansténdiga arbetsvillkor och
ménskliga rattigheter. Dessa hdllbarhetsfragor blir relevanta att
beakta fér Almis kunder och portféljbolag beroende pé& afféarsmodell
och hur leverantérskedjan ser uft.

Malnr 16
Fredliga och
inkluderande
samhallen

16 T

Arbete fér samhdllsstyrning fri fran korrup-
tion som annars riskerar att motverka sam-
hallets ekonomiska, miljomassiga och soci-
ala utveckling. Fokus p& delmal:

16.4 - Bekdmpa organiserad brottslighet
och olagliga finans- och vapenflé-
den.

16.5 - Bekdmpa korruption och mutor.

Almibehover sdkerstdlla en hdg prioritet i anti-korruptionsarbetet
och att Almiinte riskerar att finansiera oetisk eller bedréglig verk-
samhet. Under ledning av Almis compliance-funktion och internkon-
troll har bade processer, system och kompetensen i organisationen
vidareutvecklats i syfte att battre identifiera potentiella risker och
motverka forekomst av detta.
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Om hallbarhetsredovisningen

Almis hdllbarhetsredovisning 2020 &r en integrerad del av drsredovisningen
och publiceras bade pd almi.se och i tfryckt form. Redovisningen féljer Global
Reporting Initiatives (GRI) Standards, tilldmpningsniva Core.

Principer fér redovisning

Rapportering av Almis hallbarhetsarbete sker en ging per ar
och i samband med drsredovisningen. Hallbarhetsredovis-
ningen giller for kalenderaret 2020 och omfattar Almi
Féretagspartner AB och de dotterbolag som ingar i koncer-
nen. Den senaste héllbarhetsredovisningen publicerades i
mars 2020.

Hallbarhetsredovisningen aterfinns pa sidorna 23-33,
80-88. I hillbarhetsredovisningen finns en GRI-index pé
sidorna 84—87, som redovisar vilka upplysningar bolaget
rapporterar och var ytterligare information gar att finna.

Vd har det yttersta ansvaret for upprittandet av hallbar-
hetsredovisningen. Hallbarhetschefen ansvarar for att ta
fram hallbarhetsredovisningen och rapportera enligt de
indikatorer som identifierats i visentlighetsanalysen. For
mer information om Almis hallbarhetsarbete och innehéllet
i hillbarhetsredovisningen, vinligen kontakta Almis hall-
barhetschef, Hikan Zinders, 08-709 89 30.

Hallbarhetsrapportering

enligt drsredovisningslagen

Almi redovisar dven héllbarhetsarbetet enligt arsredovis-
ningslagen (ARL) och utifrin omridena; miljs, sociala for-
hallanden, personal, minskliga rittigheter och anti-korrup-
tion. Till 6vervigande del 6verlappar kravet pa rapportering
enligt ramverken GRI och ARL varandra, vilket ocksi
askadliggors i ARL-index p sidan 83.

Almis arbete inom héllbarhetsomridena anti-korruption,
personal, sociala férhillanden och miljo beskrivs i hallbar-
hetsredovisningen, bland annat under avsnitten God affirse-
tik, Hallbart Almi samt hur Almis insatser nar fokusgrup-
perna kvinnliga foretagare och foretagare med utlindsk
bakgrund.

Minskliga rittigheters relevans for Almi far mindre
utrymme i hallbarhetsrapporteringen p g a att denna aspeke
far en ldgre position i visentlighetsanalysen. Fragestillningar
kopplat till minskliga rittigheter dr dock sirskile viktigt att
beakta i arbetet med Almis kunder och portféljbolag och i de
fall foretaget har sadana risker i sin leverantérs- och kund-

kedja.

80

Aven milj6 har en ligre gradering for Almi i visentlighetsa-
nalysen eftersom Almis direkta piverkan pa miljon ir rela-
tivt begrinsad. Diremot ir potentialen i den indirekta
paverkan tydlig, det vill siga i arbetet med kunder och port-
foljbolag. I det avseendet har Almi stora méjligheter att
bidra till en klimatomstillning av niringslivet.

Hantering av klimatrelaterade

risker och méjligheter

Pagiende klimatforindringar dr en av var tids stérsta utma-
ningar. Forskningen pekar pa att kraftiga férindringar i
vart sitt att utvinna och férbruka energi krivs i syfte att
klara uppsatta mil i Parisavtalet och i Agenda 2030. Almi
har en viktig roll att stodja féretag att reducera koldioxidut-
slippen, verka for omstillningen till mer koldioxidsnila
alternativ samt identifiera och finansiera féretag som
utvecklar alternativa energitekniker som kan ersitta
anvindningen av fossila brinslen.

Almi stédjer rekommendationerna frin the Task Force on
Climate-related Financial Disclosures (TCFD), vilket ir ett
initiativ med mélsittningen att 6ka och harmonisera foreta-
gens klimatrelaterade finansiella rapportering till sina
intressenter. Ramverket utgar fran fyra huvudomraden;
styrning, strategi, riskhantering samt mal och mitetal. Almi
iriinledningen av arbetet med att implementera TCDF:s
rekommendationer och nedan sammanfattas pigdende och
kommande aktiviteter.

Almis péverkan pd klimatet frin den egna verksamheten
ir relativt begrinsad. Den primira paverkan sker genom
Almis tjinsteresor. Hir pdgér ett arbete med att minska
antalet tjinsteresor och verka for att ersitta flyg- och bilresor
med mer miljévinliga alternativ.

Almis stora potential till piverkan sker i arbetet med de
foretag som Almis stodjer med l4n, riskkapital och affirsut-
vecklingsinsatser. Hir har ett kartliggningsarbete paborjats
i syfte att identifiera branscher och typforetag dir klimatre-
laterade risker bedéms vara stora och som dirmed kan
komma att paverka ett féretags aterbetalningsférméga eller
virdeutveckling pé sikt. Detta dr ett komplext arbete, speci-
ellti smé och medelstora féretag, som kommer att integreras
med Almis 6vriga processer for att identifiera relevanta hall-
barhersaspekter som foretaget har tydliga kopplingar till
och som behéver beaktas i foretagets héllbarhetsarbete
framét.
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Nir det giller klimatrelaterade méjligheter arbetar Almi
med specifika investeringar ur Gréna fonden, vars inrikt-
ning dr att investera i foretag med klodioxidreducerande
tekniker i tidig fas. Hir pagar dven ett arbete med att vida-
reutveckla andra grona produketer till féretag som ligger i
linje med niringslivets behov av klimatomstillning och
-anpassning. Exempel pa det dr det pigdende arbetet med
att ta fram ett grone lan.

Almis leverantérskedja

Almis verksamhet dr indelad i tv4 affirsomraden; Foretags-
partner och Invest. I affirsomrdde Féretagspartner erbjuder
Almi olika typer av [dn och affarsutvecklingsinsatser till sma
och medelstora tillvixtforetag.

I affirsomrade Invest genomférs riskkapitalinvesteringar i

tillvixtbolag i tidiga skeden. Den operativa verksamheten
bedrivs i dotterbolagen.

Moderbolagets ansvarar for styrning, samordning,
utveckling av tjinster och processtod samt service i kon-
cerngemensamma funktioner.

ALMI ARS- OCH HALLBARHETSREDOVISNING 2020
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I lane- och riskkapitalverksamheten utférs merparten av
arbetet av anstilld Almi-personal. T affirsutvecklingsverk-
samheten sker rddgivningen till kund av bide anstilld
Almi-personal, underkonsulter och externa samarbeten,
bland annat for att komplettera med spetskompetens inom
nischade omréden dar Almi har svirt att méta kundernas
behov av stod.

Almi omfattas av lagen om offentlig upphandling (LOU).
Hallbarhetsaspekter tas upp i forfragningsunderlag och
bedéms likvirdigt med 6vriga krav i upphandlingsproces-
sen. En uppforandekod f6r leverantorer har tagits fram
under 4ret och finns bland annat att ta del av pa Almis
externa webbplats.

Upphandlingar sker bide pé koncernnivé och i de olika
dotterbolagen. For inkdp av varor och tjinster understi-
gande gransvirdet for LOU sker ingen central samordning
inom koncernen. Det enskilda bolaget som inhandlar pro-
dukten eller tjansten gor avvigning utifran kvalitet, pris och
relevanta hillbarhetsaspekeer.
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Medarbetardata

Nyckeltal medarbetare per 31 dec. 2020 Moderbolag Koncern
Antal anstdllda per 31dec 89 538

Varav tillsvidareanstdllda 77 489

Varav 8vriga anstéliningsformer 2 49
Medeltal antalet anstallda 86 514
Andel kvinnor, chefer, % 65% 49%
Andel kvinnor, rédgivare*, % NA 49%
Andel medarbetare med utlédndsk bakgrund, % NA 15%
Genomsnittlig anstéllningstid per 31 dec, ar 7,7 8,2
Personalomséattning**, % 5,8% 12,8%
Genomsnittsélder, &r 45 47
Sjukfranvaro, % 2,3% 2,6%

Koncern

Alders- och kénsférdelning per 31 dec. 2020 0-29ar 30-49ar 50-ar Kvinnor Maén
Antal anstéllda per 31 dec 24 287 227 289 249
Medeltal antalet anstéllda 23 274 217 273 241
Chefer, antal 1 32 47 39 41
Radgivare*, antal 7 186 14 162 172
Styrelseledamdter, antal 0 40 132 83 89
Personalomsdttning, antal som bérjat 12 50 25 44 43
Personalomséttning, antal som slutat 12 18 36 &3 88
Sjukfranvaro, % 4,48% 2,03% 3,13% 3,53% 1,55%
Utbildningstimmar per medarbetare, antal NA NA NA 33 46

* Innefattar rédgivarbefattningar inom AO Féretagspartner och Investment managers inom AO Invest.
** Berdknas pa det lagsta vardet av antal som bérjat/slutat delat med medeltal antalet anstdllda.
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Almi ARL-index

Hallbarhet

OMRADE Upplysning Sidhdnvisning
Affarsmodell Hallbarhetsrapporten ska beskriva foretagets affarsmodell. 20-21
Policy och resultat av Almi har en hallbarhetspolicy och dértill relevanta instruktioner och riktlinjer som 83
policyn adresserar vasentliga hdllbarhetsfragor. Ansvar fér uppféljning och efterlevnad

definieras i respektive styrande dokument.
Véasentlig paverkan Hallbarhetsrapporten ska beskrivainom vilka omréaden 30-31

Almi har storst paverkan.

Vasentliga risker och
riskhantering

Hallbarhetsrapporten ska beskriva de vasentliga risker
som identifierats till respektive hallbarhetsomrdde samt hur dessa hanteras.

25, 27,29, 80-81

Férhaliningssatt och arbete
inom definierade
omrdaden

Personal

Sociala férhdllanden
Antikorruption
Manskliga rattigheter
Miljé

26-27,82

18

28-29

80

24-25, 27,80

Resultatindikatorer

Hallbarhetsrapporten ska beskriva resultatindikatorer som ar relevanta for verksamheten.

18-19, 24, 26, 28
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Almi GRI-index

| GRI-index finns hanvisningar fill de sidor i &rs- och hallbarhets-
redovisningen dar information om de olika GRI-upplysningarna aterfinns.
GRI-upplysningens publikationsér ar 2016 om inget annat anges.

GRI STANDARDS UPPLYSNINGAR

GRI1102: Allméanna standardupplysningar

Organisationsprofil

Sidhdnvisning

Kommentar

102-1 Organisationens namn 34
102-2 Viktigaste produkterna och tjdnsterna 4,12-15
102-3 Lokalisering av organisationens huvudkontor 61
102-4 Lander dar organisationen ar verksam Se kommentar  Verksamheten bedrivs endast i Sverige.
102-5 Agarstruktur och féretagsform 34
102-6 Marknader dar organisationen &r verksam 34
102-7 Organisationens storlek 34-37,82
102-8 Antal anstéllda uppdelat pd anstdliningsform, region och kén 82
102-9 Organisationens leverantérskedja 81
102-10 Véasentliga férandringar under redovisningsperioden 34-35

102-11 Hantering av forsiktighetsprincipen

Se kommentar

Inte relevant fér Almis verksamhet, férutom vid
bokféring av bolagets tillgéngari form av portfélj-
bolag, andelarifonder med mera.

102-12 Medlemskap i hdllbarhetsinitiativ

Se kommentar

Almi stédjer och ar medlemmari FN Global
Compact.

102-13 Medlemskap i organisationer

Se kommentar

Exempel pd medlemskap: FN Global Compact,
NEFI, Svenska Riskkapitalféreningen, Annons-
féreningen, Almega.

Strategi

102-14 Uttalande frén vd 2-3

Etik och integritet

102-16 Véarderingar, principer, standarder och normer 28,32
fér upptradande

Bolagsstyrning

102-18 Bolagsstyrning 40-47

84
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GRI1102: Alliménna standardupplysningar

fSidhanvisning ~ Kommentar

102-40 Infressentgrupper 30

102-41 Kollektivavtal Se kommentar  Samtliga anstéllda medarbetare omfattas av
kollektivavtal férutom vd.

102-42  I|dentifiering och val av intressenter 30

102-43  Dialog och akfiviteter med intressenter 30

102-44 Viktiga omréaden och fragor som lyfts med intressenter och 30

hur organisationen hanterat dessa omraden

102-45  Enhetfer som &rinkluderade i den finansiella redovisningen 34
102-46  Process for att identifiera innehdll och val av aspekter 31
102-47  |dentifierade vasentliga aspekter 31
102-48  Effekt och orsak fill eventuella revideringar av information 80

som ingdr i fidigare redovisningar

102-49  Vasentliga férandringar som gjorts sedan 80
féregdende redovisningsperiod vad gdller omfattning
och avgrdansningar
102-50  Redovisningsperiod 80
102-51 Datum fér publicering av den senaste redovisningen Se kommentar =~ Senaste hdllbarhetsredovisningen publicerades i
mars 2020 som en del av &rsredovisningen 2019.
102-52  Redovisningscykel 80
102-53  Kontaktperson fér frégor angéende redovisningen 80
102-54  Redovisningsprincip och GRI-innehdllsindex som 80, 84-88
organisationen har valt
102-55  GRIIndex 84-87
102-56  Externt bestyrkande 88
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VASENTLIGA HALLBARHETSOMRADEN

Véasentlig GRI-Aspekt

Upplysningar

Avgrénsning

Kommentar

Sidhanvisning

GRI103: 103-1,103-2,103-3 Berdor framst kunder, 32
Styrning samarbetspartners,

leverantérer och samhadllet.
GRI 203: 203-2 Relevant utom organisationen Almi genomfoér en uppféljning for att 18
Indirekt Signifikant ekonomisk eftersom Almis insatser bidrar till  utvdrdera hur bolagets kunder
ekonomisk paverkan genom den tillvéxten i néringslivet. utvecklats i ekonomiska termer, anta-
paverkan tillvéxt som sker i Almis let anstdllda och éverlevnadsgrad

kunder och portfdljbo-
lag.

GRI103: 103-1,103-2,103-3 Berdr framst foretaget och 32
Styrning kunder.

GRI 418: 418-1 Relevant inom organisationen Inrapporterade incidenter och klago- 28, 86
Kundsekretess Rapportering avinci- eftersom det paverkar Almis mal hanteras enligt framtagna pro-

denter och klagomal
avseende forlust av
kunddata eller dar kun-
dens identitet

felaktigt rojts.

rutiner for att hantera kunddata.
Relevant utom organisationen
eftersom det kan péverka kund-
relationen.

cesser inklusive systemstod.

Inga incidenter eller klagomal, dar
kundens identitet felaktigt réjts eller
dar kunddata férlorats, har kunnat
konstateras under 2020.

GRI103: 103-1,103-2,103-3 Berdr framst medarbetare, 32
Styrning féretaget och externa

kommunikation.
GRI 405: 405-1 Relevant inom organisationen Sammansattning av styrelse, chefer 27,82
Mangfald och Mangfald och jaém- eftersom det paverkar féretags-  och medarbetare utifran ett antal

jémstalldhet

stalldhet inom organi-
sationen.

kultur, personalsammansattning
och -dynamik.

mangfalds-indikatorer.

GRI103: 103-1,103-2,103-3 Beror framst medarbetare, fore- 32
Styrning tagets ekonomi och kunder.

GRI 404: 404-1 Relevant bade inom och utom Almi verkar for att alla medarbetare 82
Kompetens- Genomsnittligt antal organisationen eftersom det ska ha samma méjlighet fill utbildning.

utveckling utbildningstimmar, fér-  péverkar Aimis formdéga att skapa  Redovisning férdelat pd personalka-

delat per kén och med-
arbetarkategori.

mervarde fér kunder och bedéma
risker i bolagets affarer.

tegori ar inte majligt att ta fram.
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Vasentlig GRI-Aspekt Upplysningar Avgransning Kommentar Sidhdnvisning
KDn'Kull deb d
GRI103: 103-1,103-2,103-3 Beror framst dgare, foretaget, 32
Styrning kunder och privata aktérer
GRI 206: 206-1 Relevant inom organisationen Utéver de specifika frdgor som bland 18, 87
Konkurrens- Rapportering hur orga- = eftersom Almis uppdrag ar att annat. stdlls i Almis NKI- och Bankun-
h&mmande nisationen sdkerstdller  agera marknadskomplette- dersékning, har Almi dven I6pande
beteende sin kompletterande roll  rande. Relevant utom organisa-  dialoger med samarbetspartners

pd marknaden. Vidare  tionen da det paverkar till- och andraintressenter i syfte aft

om det férekommit gdngen pa tjanster riktade fill sdkerstalla att den marknadskom-

négra legala tvister dar  sma och medelstora féretag i pletterande rollen efterlevs.

organisationen uppfat-  tidiga faser.

tats dverskridit sin kom- Inga legala tvister som rér eventuellt

pletterande roll. overtradelse av den marknadskom-

pletterande rollen har férekommit
under 2020.

Fokus specifika malgrupper
GRI103: 103-1,103-2,103-3 Berdr framst kunder och sam- 32
Styrning hallet
Almi-specifik indikator Rapportering hur Almi Relevant utom organisationen Almi anvander externa samarbets- 18

ndrav dgaren definie-  eftersom det paverkar priorite-  partners (Bolagsverket och SCB) fér att

rade fokusgrupper med  rade mdlgruppers tillgéng pa folja hur Almis tjanster inom lan, riskka-

finansiering och affars-  Almis tjanster. pital och afférsutveckling férdelas pa

utveckling. olika malgrupper.
Antikorruption
GRI103: 103-1,103-2,103-3 Beror framst medarbetare, fore- 32
Styrning taget och kunder.
GRI205: 205-1 Relevant inom organisationen Koncernens samtliga bolag har under 28,87
Antikorruption Totalt antal och procen-  da det paverkar Almis interna 2020 analyserats avseende risk for

tuell andel av afférsen- = arbete och rutiner. korruption

heter som analyserats

avseende risk for kor-

ruption.

205-3 Relevant utom organisationeni  Under 2020 har Almi hanterat miss- 87

Konstaterade korrup-
tionsincidenter och vid-
tagna atgarder.

syfte att forebygga oetisk och
tvivelaktig verksamhet i nérings-
livet.

tankta fall av korruptionsincidenter
enligt beslutade riktlinjer.

25 missténkta avvikelser, som féretra-
delsevis ar kopplat till ldneafféaren, har
rapporterats till Finanspolisen i enlighet
med Lag (2017:630) om atgdarder for
att motverka penningtvatt och terro-
ristfinansiering. Inga av de identifie-
rade incidenterna har inneburit att
misstankar har riktats mot anstallda
inom Almi.

Ddrutdver har ett antal missténkta fall
av bedrégerier i ldneaffaren granskats
och hanterats. Inga av de identifierade
incidenterna har inneburit att misstan-
kar har riktats mot anstallda inom Almi.
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Bestyrkanderapport

hallbarhet

Revisorns rapport éver dversiktlig granskning av Almi Féretagspartner ABs
hallbarhetsredovisning samt yttrande avseende den lagstadgade

hallbarhetsrapporten.

Till Almi Féretagspartner AB, org.nr 556481-6204

Inledning

Vi har fitt i uppdrag av foretagsledningen i Almi Foretags-
partner AB att oversiktligt granska Almi Foretagspartner
ABs hallbarhetsredovisning for r 2020. Foretaget har defi-
nierat hillbarhetsredovisningens omfattning pa sidan 80
varav den lagstadgade héllbarhetsrapporten definieras pa
sidan 80.

Styrelsens och féretagsledningens ansvar

Det ir styrelsen och foretagsledningen som har ansvaret f6r
att uppritta hallbarhetsredovisningen inklusive den lagstad-
gade hallbarhetsrapporten i enlighet med tillimpliga krite-
rier respektive drsredovisningslagen. Kriterierna framgér pa
sidan 80 i hillbarhetsredovisningen, och utgérs av de delar
av ramverket for hallbarhetsredovisning utgivet av GRI
(Global Reporting Initiative) som ir tillimpliga for hallbar-
hetsredovisningen, samt av foretagets egna framtagna redo-
visnings- och berikningsprinciper. Detta ansvar innefattar
dven den interna kontroll som bedéms nédvindig for att
uppritta en hallbarhetsredovisning som inte innehéller
visentliga felaktigheter, vare sig dessa beror pd oegentlighe-
ter eller misstag.

Revisorns ansvar

Virtansvar ir att uttala en slutsats om héllbarhetsredovis-
ningen grundad pa vér versiktliga granskning och limna
ett yttrande avseende den lagstadgade héllbarhetsrapporten.
Virt uppdrag ir begrinsat till den historiska information
som redovisas och omfattar siledes inte framtidsorienterade
uppgifter.

Vi har utfort var oversiktliga granskning i enlighet med
ISAE 3000 Andra bestyrkandeuppdrag in revisioner och sver-
siktliga granskningar av historisk finansiell information. En
oversiktlig granskning bestar av att gora forfrigningar, i forsta
hand till personer som 4r ansvariga f6r upprattandet av hall-
barhetsredovisningen, att utféra analytisk granskning och att
vidta andra 6versiktliga granskningsétgirder. Vi har utfort vir
granskning avseende den lagstadgade héllbarhetsrapporten i
enlighet med FARs rekommendation RevR 12 Revisorns ytt-
rande om den lagstadgade hillbarhetsrapporten. En dversikdlig
granskning och en granskning enligt RevR 12 har en annan
inriktning och en betydligt mindre omfattning jaimfort med
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den inrikening och omfattning som en revision enligt Inter-
national Standards on Auditing och god revisionssed i dvrigt
har.

Revisionsféretaget tillimpar ISQC 1 (International Stan-
dard on Quality Control) och har dirmed ett allsidigt system
for kvalitetskontroll vilket innefattar dokumenterade rikelin-
jer och rutiner avseende efterlevnad av yrkesetiska krav, stan-
darder fér yrkesutévningen och tillimpliga krav i lagar och
andra férfateningar. Vi dr oberoende i férhéllande till Almi
Foretagspartner AB enligt god revisorssed i Sverige och har i
vrigt fullgjort vért yrkesetiska ansvar enligt dessa krav.

De granskningsdtgirder som vidtas vid en éversiktlig
granskning och granskning enligt RevR 12 gor det inte méj-
ligt for oss att skaffa oss en sddan sikerhet att vi blir medvetna
om alla viktiga omstindigheter som skulle kunna ha blivit
identifierade om en revision utféres. Den uttalade slutsatsen
grundad pd en dversikdlig granskning och granskning enligt
RevR 12 har dirfér inte den sikerhet som en uttalad slutsats
grundad pd en revision har.

Vir granskning av hillbarhetsredovisningen utgdr fran de
av styrelsen och féretagsledningen valda kriterier, som defi-
nieras ovan. Vi anser att dessa kriterier dr limpliga for upp-
rittande av héllbarhetsredovisningen.

Vi anser att de bevis som vi skaffat under vér granskning ir
tillrickliga och dndamélsenliga i syfte att ge oss grund for
vara uttalanden nedan.

Uttalanden

Grundat pé vir 6versiktliga granskning har det inte kommit
fram ndgra omstindigheter som ger oss anledning att anse
att hallbarhetsredovisningen inte, i allt visentligt, dr upprit-
tad i enlighet med de ovan av styrelsen och féretagsled-
ningen angivna kriterierna.

En lagstadgad hallbarhetsrapport har upprittats.
Stockholm i mars 2021
Deloitte AB

Jonas Stahlberg
Auktoriserad revisor
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